
 

 

ソーシャルメディア利用規約 

 

１．本規約は、株式会社真誠若しくはその関連会社（以下真誠グループとします）が運営す

るソーシャル・ネットワーキング・サービス若しくはソーシャル・ネットワーキング・サ

イト（以下「ＳＮＳ」とします）の公式アカウントおよびそれに付随するサービス（以下、

まとめて「本サービス」といいます）を利用する際の規則を定めるものです。 

なお、本サービスをご利用いただいた時点で、本利用規約に定めた条件について異議なく

ご承諾いただいたものとさせていただきます。 

 

２．本サービスの利用者は、利用に際し以下の行為（その恐れのある行為を含みます）を行

わないものとします。 

(1)真誠グループを含む第三者になりすます行為 

(2)政治活動、選挙活動、宗教活動 

(3)犯罪行為を目的とする行為、犯罪行為を誘発させる行為 

(4)わいせつ表現等を含む不適切な内容の投稿 

(5)差別的表現を含む投稿 

(6)第三者のプライバシーに関する事項を含む投稿 

(7)特定の個人、企業、物件または地域、国籍、人種、民族、宗教等に対する誹謗中傷 

(8)倫理的観点から問題がある投稿 

(9)真誠グループまたは第三者との私信を公開する行為 

(10)虚偽の内容詐称やミスリーディングする投稿 

(11)やらせ行為やステルスマーケティング手法を用いる行為 

(12)有害なコンピュータープログラム等を投稿または送信する行為および氏名やアドレ

スを借用してコンピュータに侵入 する行為 

(13)公式アカウントを通じて入手した情報の複製、販売、出版その他私的利用の範囲を超

えて使用する行為 

(14)著作権、商標権、名誉等、真誠グループまたは第三者の権利を侵害する行為 

(15)法律、法令、公序良俗に反する行為またはそのおそれがある行為 

(16)スパム行為、多重または反復投稿 

(17)他のユーザーによる真誠グループのサービスまたはその一部の利用またはアクセス

を妨げる行為 

(18)公式アカウントのサーバーに過度の負担を及ぼす行為 

(19)公式アカウントの趣旨に合致しない行為 

(20)公式アカウントを運用する各プラットフォームの定める利用規約に反する行為 

(21)アフィリエイト、広告、宣伝、勧誘を目的とする行為 

(22)公式アカウントの運営を妨げ、あるいは真誠グループを含む第三者に不利益を与える

ような行為もしくはそのおそれがある行為 



 

 

(23)その他、公式アカウントの秩序が乱れる可能性があると真誠グループが判断した行為 

 

３．本サービスの利用者が本規約に違反した場合、真誠グループは、当該利用者による書き

込みを削除し、又は当該利用者による本サービスの利用を制限することができ、利用者は

これに異議を唱えないものとします。 

 

４．本サービスの利用者が本規約に違反し、又は本サービスの利用者が本サービスの利用に

関連して真誠グループ、他の利用者その他の第三者に有形無形の損害を与えた場合、当該

利用者はこれを自己の責任と負担において賠償し、その他の解決をはかり、真誠グループ

に一切の負担を負わせず迷惑をかけないものとします。 

 

５．利用者が本サービスを通じて掲載した情報について、利用者の著作権（著作権法２７条

及び２８条に規定する権利を含む）等知的財産権が存在する場合、その権利は全て、真誠

グループに帰属するものとし、また利用者はこれについての著作者人格権を行使しない

ことを約束し、当該権利について名目の如何を問わず、対価を請求することはできないも

のとします。 

 

６．真誠グループは本サービスの利用者の同意を得ることなく本利用規約の内容を変更す

ることできます。この場合、変更後の本規約は真誠グループがウェブサイトへの掲載その

他の方法により公表した時点で当然に効力が生じ、以降本サービスの利用者は変更後の

本規約の適用を受けるものとします。 

 なお、公式アカウント各種の運営は予告なく終了、または削除される場合があります。 

 

７．本サービスの利用及び本規約に伴う紛争については、名古屋地方裁判所が第一審の専属

管轄権を有するものとします。 

 

■免責事項■ 

１．本サービスで発信される情報は、必ずしも真誠グループ の公式発表・見解を表わすも 

  のではなく、真誠グループがその正確性、完全性、有用性について保証するものでは 

ありません。 

 

２．SNS の公式アカウントは、各ソーシャルメディア提供企業によって運用されており、

真誠グループは SNS の機能や安全性に関していかなる保証をするものではありません。

また、SNS のシステム運用状況、利用方法、技術的な質問等に対して、真誠グループ

は回答の義務を負いません。 

 

 



 

 

３．本サービスで発信される情報は、発信後に変更されることがあります。また、本サービ

スは真誠グループが発信する情報の全てではなく、本サービスで発信されない情報が

あります。 

 

４．真誠グループは本サービスへのご質問等に対し、回答する義務を負いません。 

 

５．真誠グループは、利用者が本サービスを利用したこと、または利用できなかったことに

よって生じるいかなる損害についても一切責任を負いません。 

 

６．真誠グループは、本サービスを通じて利用者により提供される情報について、その内容

を保証または認可したものではありません。従って、その内容を信用したことにより利

用者に損害等が生じた場合にも真誠グループは一切責任を負いません。 
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